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I. DATOS GENERALES
1.1. Programa
:
Administración y Gestión Empresarial

1.2. Código
:
AD0103
1.3. Año y Semestre Académico
:
2007-I

1.4. Ciclo de Estudios
:
Primero

1.5. Créditos
:
Tres

1.6. Duración 
:
 4 semanas

1.7. Fechas de Inicio y Término
:
Inicio: 14/07/07Término: 12/08/08
1.8. Horario de Activ. Presenciales
:
Sábados: 09:00 – 13:00;  16:00 – 20:00



Domingo 09.00  - 13.00

1.9. Personal Docente
:
MBA Martín Otiniano Carbonell


e-mail : motinianococ2001@yahoo.com


e-mail : motiniano@up.edu.pe


Mg. Javier Ausberto López Céspedes


e-mail : jlopezcespedes@yahoo.com
II. MARCO DE REFERENCIA
La dirección moderna de las organizaciones exige una nueva orientación que les permita alcanzar niveles adecuados de competitividad y mejoramiento continuo de la productividad dentro de un marco de fortalecimiento de la cultura organizacional. Adoptar nuevos esquemas u orientaciones tiene como punto de partida, la revaloración del factor humano y la comprensión que el desarrollo de sus potencialidades y competitividad  es la base del proceso de agregación de valor del personal a la Organización.

El contexto actual está caracterizado por continuos y drásticos cambios y el reto del mejoramiento continuo del nivel de competitividad de las organizaciones como regla de permanencia en el mercado, o capacidad de respuesta a los requerimientos de la sociedad, además del éxito deseado. La lógica que debe tenerse en primer lugar es la de que, independientemente de la magnitud de las presiones y los cambios que experimenten las instituciones, sus resultados siempre los obtendrá a través de personas. Una gran interrogante que tiene que responderse, consecuentemente,  es la de ¿cómo involucrar y lograr el compromiso real del personal con las restricciones de manejo existentes? 

La solución es compleja, pero implica la voluntad expresa de la dirección de las instituciones de ser cada vez más creativos y desarrollar un estilo de gestión que valore y reconozca los aportes del personal, pero también implica la decisión de las personas de mirar dentro de sí mismos y redescubrir sus potencialidades y posibilidades de mejoramiento. El punto de partida se centra en impulsar la autoestima como motor del desarrollo de las personas, y de la posibilidad de sentirse bien, actuar bien y crecer integralmente.

III. OBJETIVOS GENERALES
El curso tiene como objetivos:
1º
Impulsar el desarrollo emocional de las personas como elemento del mejoramiento requerido para desenvolverse en un contexto cambiante, complejo y dinámico.

2º
Enseñar a privilegiar la experiencia personal y el desarrollo de las propias capacidades como la fuente central de aprendizaje y crecimiento.

3°
Favorecer el desarrollo de la comunicación y coordinación estrecha entre los participantes sobre la base del entendimiento común y la empatía.

4º
Coadyuvar al desarrollo personal y la motivación de los participantes,

IV. ESTRATEGIAS

4.1. Unidades Didácticas

PRIMERA UNIDAD
Denominación: COMPETENCIAS PERSONALES COMO PUNTO DE PARTIDA DEL DESARROLLO PERSONAL
1. Objetivos específicos:

· Proporcionar herramientas a los participantes que les permitan conocerse a si mismos, con el objetivo de minimizar sus debilidades y potenciar sus fortalezas en el proceso de desarrollo personal y automotivacional.
· Como mejorar la comprensión y manejo de si mismo

· Desarrollar la autoconciencia y la autorregulación como base para el desarrollo del planeamiento estratégico personal.

2. Contenido y actividades de aprendizaje:

Sábado 14 de julio, de 09:00 a 13:00

· Cambio de paradigmas

· Habilidades para enfrentar el cambio

· Inteligencias múltiples

· Inteligencia emocional y competencias personales del profesional talentoso

Casos y ejercicios de aplicación. Test personales
Dinámicas de integración
Sábado 14  de julio, de 16:00 a 20:00

· Conciencia emocional e influencia sobre si mismo
· Autoestima y valoración personal

· Marco valorativo

· Autoevaluación precisa

· Afán de triunfo y deseo de mejora personal

· Aprendiendo a aprender

Casos y ejercicios de aplicación. Test personales

Domingo 15 de julio, de 09:00 a 13:00

· Autorregulación. 

· Autocontrol,  confianza en si mismo y calidad e integridad personal
· Manejo del estrés

· Automotivación y compromiso personal.
· Innovación y creatividad.
Casos y ejercicios de aplicación. Test personales. Estilos de aprendizaje

Sábado 21 de julio, de 9:00 a 13:00
· Mejorando la planificación personal: Manejo del tiempo

· Los ladrones del tiempo

· Matriz de lo urgente y lo importante

· Estrategias para el manejo del tiempo

Control de lectura

Casos y ejercicios de aplicación. Test personales

Sábado 21 de julio, de 16:00 a 20:00
· El Plan estratégico personal como punto de referencia

· Objetivos personales

· Planificando el día a día
Casos y ejercicios de aplicación. Test personales

Domingo, 22 de julio, de 09:00 a 13:00
· El Plan Estratégico personal y el Plan de Vida
· Misión personal y familiar
· Operacionalización del Plan
· Plan de Marketing Personal
Trabajo o proyecto  personal: presentación del Plan estratégico personal sábado 04 de agosto.
SEGUNDA UNIDAD
Denominación: COMPETENCIAS SOCIALES Y DESARROLLO HUMANO. 
1. Objetivos específicos:
· Desarrollar en los participantes el manejo de estrategias efectivas de mejoramiento de sus competencias sociales en sus interrelaciones personales y profesionales.
· Relevar y considerar los aspectos comportamentales que permiten a un profesional exitoso establecer un nexo vital en la conducción de su equipo de trabajo a partir del manejo de estrategias efectivas de empatía, comunicación efectiva y de motivación. 
2. Contenido y actividades de aprendizaje:

Sábado 04 de agosto, de 9:00 a 13:00
· Adaptabilidad y flexibilidad para manejar los cambios
· Conciencia social e interrelaciones efectivas

· Satisfacción laboral y desempeño
· Satisfacción y motivación
· Expectativas y gestión de la motivación
Control de lectura 
Casos y ejercicios de aplicación. Test personales

Sábado 04 de agosto, de 16:00 a 20:00
· Proceso de comunicación efectivo
· Saber escuchar

· Empatía y necesidad de sintonizar con otras personas
· Cómo vencer los bloqueos en el proceso de comunicación
· Comunicación asertiva

Casos y ejercicios de aplicación. Test personales

Domingo 05 de agosto, de 9:00 a 13:00

· Presentación de planes estratégicos personales
Sábado 11 de agosto, de 9:00 a 13:00
· Como usar la inteligencia emocional en el trabajo
· Mejorando el potencial de desarrollo de carrera

· Mejorando el manejo de los conflictos. Evitar los conflictos latentes con la buena comunicación

· Potenciando al equipo de trabajo. Conciencia emocional del grupo

Control de lectura

Desarrollo de casos y ejercicios
Sábado 11 de agosto, de 16:00 a 20:00
· Manejo del coaching al impulsar el desarrollo de las personas
· Proceso del coaching

· Coaching y objetivos de mejora

· Tutoring y Mentoring

Desarrollo de casos y ejercicios
Domingo 12 de agosto, de 9:00 a 13:00
· Como usar la inteligencia emocional con la familia

· Como mejorar en nuestros roles personales.

· Compromisos personales.

Desarrollo de casos y ejercicios
Examen Final

4.2. Metodología de enseñanza-aprendizaje


Las actividades de enseñanza-aprendizaje se desarrollarán mediante las técnicas de:

1. Clase maestra: En este caso, el profesor hará la motivación del tema y luego pasará a la exposición del mismo, permitiendo la participación de los participantes. Los alumnos contarán con el desarrollo de la clase en Power Point, a fin de poder contar con la información necesaria para cada sesión.

2. Desarrollo de Casos: Para ello, los alumnos serán distribuidos en grupos, los cuales desarrollarán el tema previsto y luego lo presentarán ante el pleno de la clase, para su discusión y extracción de conclusiones, con la participación del profesor.

3. Trabajo no presencial: En este caso, los grupos de trabajo desarrollarán la actividad prevista en las horas libres de la semana y presentarán el proyecto personal correspondiente para su evaluación en el fin de reaman tercer del desarrollo del curso. 
4.3. Recursos
1. Docentes

2. Físicos: Un aula para 40 alumnos

3. Medios y materiales: Equipo multimedia, ecran, pizarra, plumones. Se utilizarán vídeos para la discusión en clase.
V. EVALUACIÓN

En cada Unidad serán motivo de evaluación los siguientes factores:

5.1. El nivel de conocimientos teórico-prácticos, medida a través de una prueba escrita (control de lectura) que auscultará fundamentalmente los niveles de comprensión, aplicación, análisis y síntesis de cada participante.

5.2. Los casaos y ejercicios desarrollados en cada sesión.

5.3. El informe individual o proyecto personal  que presenten los participantes.

Los participantes que no rindan la prueba escrita o no presenten sus informes recibirán el calificativo CERO (0.00) y aquellos que presenten sus informes después de la fecha límite recibirán dos puntos menos por cada día de retraso. La nota de cada Unidad es el promedio aritmético de los factores antes señalados. Para aprobar el curso se requiere obtener nota no menor de CATORCE (14) en cada una de las dos Unidades y nota mínima de CATORCE (14) al promediar aritméticamente las notas de las mismas.
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